CONSORCI PER A LA
M NORM&L’ITZACIO
LINGUISTICA

Normativa

1. Oferta formativa

El Consorci per a la Normalitzacié Linguistica (CPNL) ofereix cursos generals i cursos
complementaris i especialitzats adrecats a la poblacié adulta.

El cursos generals s’estructuren en diferents nivells d’aprenentatge:
Nivell inicial (A1)

Nivell basic (A2)

Nivell elemental (B1)

Nivell intermedi (B2)

Nivell de suficiéncia (C1)

Nivell superior (C2)

Els cursos complementaris i especialitzats ofereixen la possibilitat de practicar i perfeccionar
aspectes concrets de la llengua i de la comunicacié o d’adquirir coneixements linguistics
especifics de diversos ambits professionals.

Modalitats
Els cursos s’ofereixen en diferents modalitats:
e Presencial: requereix I'assisténcia de I'alumnat a classes presencials.
e Semipresencial: combina la modalitat presencial i la modalitat en linia amb treball
autonom. La durada de les classes presencials és del 50 % de les hores que s'acrediten
i 'altre 50 % és de treball autonom.
+» Enlinia: es basa en un aprenentatge autonom en que l'alumne apren a través del guiatge
de les activitats proposades en els plans de treball.
e Virtual: requereix la connexié simultania de I'alumnat a les classes virtuals en un horari
i un calendari establerts.
e Semivirtual: combina la modalitat virtual i la modalitat en linia amb treball autonom. La
durada de les classes virtuals és del 50 % de les hores que s'acrediten i I'altre 50 % és
de treball autonom.

Trobareu la informaci6é detallada de les diferents modalitats a https://www.cpnl.cat/cursos-de-
catala/modalitats/

Minim i maxim
L’obertura dels cursos esta condicionada a la inscripcié d’'un nombre minim d’alumnes per curs
i el tancament a un maxim.

En els cursos presencials i semipresencials, el nombre minim és de 10 alumnes i el maxim, de
25.

En els cursos en linia, virtuals i semivirtuals, el nombre minim és de 10 alumnes i el maxim és
de 20.

Excepcionalment, per raons organitzatives, el nombre maxim d’alumnes per curs es pot ampliar
en tres places.
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2. Determinaci6 del nivell per accedir a un curs del CPNL

Per inscriure’s en un curs general, és imprescindible saber el grau de coneixement de catala.

La determinacio del nivell d’accés a un curs general es pot acreditar mitjangant:
e Certificat d’'un curs general del CPNL
o Titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de la Secretaria de Politica
Linguistica (SPL)
e Prova de de col-locacio del CPNL

Certificat d’un curs general del CPNL
Si es disposa d’un certificat de coneixements del CPNL que acrediti un nivell o un grau, 'alumne
es pot inscriure en el curs seguent a 'acreditat.

Titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de ’'SPL

Si es disposa d’una titulacié equivalent als certificats de I'SPL, un cop validat per part del CPNL,
'alumne es pot matricular en el curs seguent a I'acreditat. Aquesta validacié és prévia a la
inscripcio.

Podeu consultar la llista de les titulacions equivalents als certificats de coneixements de catala
de la Secretaria de Politica Linguistica a:

https://llengua.gencat.cat/ca/serveis/acreditacio coneixements/certificats de catala/equivalenc
ies i acreditacio _de coneixements de catala/

Prova de col-locacio
La prova de col-locacio es fa abans de la inscripci6 i s’administra en linia o presencialment.

El resultat de la prova té validesa durant un periode maxim de 2 anys i en cap cas té un valor de
certificacié de coneixements de catala.

La persona que hagi fet una prova de col-locacié i vulgui fer-ne una altra ha d’esperar un minim
de 60 dies.

El fet d’haver fet una prova de col-locacié no garanteix tenir plaga en un curs.
Les dates per fer proves de col-locacié es publicaran al web del CPNL.
Per inscriure’s en un curs complementari o_especialitzat els alumnes hauran de complir les

condicions establertes en els programes respectius, d’acord amb els procediments que s’hi
estableixin.

3. Tipus de matricula

La matricula als cursos pot ser ordinaria o amb reduccions.

Matricula ordinaria
Es la matricula que es formalitza quan I'alumne no acredita estar en cap dels suposits de
reduccid de matricula previstos o quan s’inscriu a un curs gratuit.

Matricula amb reduccié

Les persones que tenen dret a una reduccié hauran d’acreditar degudament la seva situacié
personal en el moment de formalitzar la matricula, ja sigui en linia o presencialment.
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Es poden consultar els preus, les reduccions vigents i la documentacié valida acreditativa en
aguest enllac.

4. Inscripcio

La inscripcié als cursos es pot fer en linia o presencialment. Les dates de cada periode
d’inscripcié als cursos es publicaran al web del CPNL, com a minim, 15 dies abans del seu inici.

Torns
Hi ha dos torns per inscriure’s: el preferent i el general.
« Eltorn preferent s’adreca a les persones inscrites en un curs durant els darrers 12 mesos
sempre que no hagin abandonat el curs.
« Eltorn general s’adreca a les persones que no han fet mai un curs amb el CPNL o que
fa més de 12 mesos que han acabat un curs.

Dins de cada torn, les sol-licituds d’inscripcio s’atenen per ordre d’arribada.

Condicions generals

En el cas dels cursos generals, els alumnes només es podran inscriure en un unic curs del nivell
0 grau que els correspongui, d’acord amb el que s’estableix a 'apartat 2. Determinacié del nivell
per accedir a un curs del CPNL. En cap cas es pot estar inscrit a dos cursos generals alhora.

En el cas dels cursos complementaris i especialitzats, s’hi podran inscriure els alumnes que
compleixin les condicions establertes en els programes respectius, d’acord amb els
procediments que s’hi estableixin.

La inscripci6 és intransferible.
La falsedat de les dades donades invalida la inscripci6.

La inscripcié a un curs es tanca quan les persones inscrites arriben al nombre maxim de places
ofertes ocupades.

En el cas que hi hagi més sol-licituds que places, es creara una llista d’espera que es gestionara
per ordre d’inscripcid. La persona interessada pot demanar en tot moment quin lloc ocupa de la
llista.

Les persones amb alguna necessitat especial (discapacitat fisica o psiquica, trastorn
d’aprenentatge) que necessiten una adaptacié dels materials o de I'espai, ho han d’indicar en el
moment d’inscriure’s per tal de poder-los informar dels recursos materials i humans especifics
de qué disposa el CPNL per a un suport especialitzat i individualitzat.

Condicions per alainscripci6
e Tenir fets els 18 anys en la data d’inici del curs, o bé tenir més de 16 anys i no haver fet
I'escolaritzacié obligatoria a Catalunya.
e Acreditar el nivell de coneixements de catala, d’acord amb el que s’estableix a I'apartat
2. Determinaci6 del nivell per accedir a un curs del CPNL.
e Estar al corrent de pagament de les matricules anteriors, si escau.
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Formalitzacié de la inscripcio

¢ Emplenar la fitxa d’inscripcio, si la inscripcid és presencial, o el formulari, si la inscripcio
és en linia.

e Acreditar la identitat mitiangcant DNI, NIE, equivalents de I'espai Schengen o passaport.
Si es té dret a reduccié de matricula, cal que es tinguin els documents vigents que
acreditin aquest dret perqué es puguin presentar o adjuntar en el moment de la inscripcio.
Es poden consultar els documents que sén valids en aquest enllac.

La matricula és efectiva un cop fet el pagament.

o En els cursos gratuits, la matricula és efectiva si s’assisteix el primer o segon dia de curs
(cursos presencials, semipresencials, virtuals i semivirtuals) o si es connecta a I'entorn
virtual d’aprenentatge durant els 3 primers dies del curs (cursos en linia).

Altres documents, si escau
o Necessitats especials. Documents de caracter oficial que acreditin la necessitat
al-legada.
o Autoritzacié del pare, de la mare o del tutor legal, en el cas que I'alumne tingui 16 0 17
anys. Autoritzacié parental.

e En el cas que la persona que formalitzi la inscripcié no sigui la persona interessada, cal
acreditar-ne la representacio.

Pagament
L’alumne rebra el document per fer el pagament, un cop inscrit.

Si en el termini de 3 dies naturals no s’ha fet efectiu el pagament, la inscripcid6 quedara
anul-lada.

Totes les persones inscrites en un curs amb matricula gratuita que no es presentin a l'aula el
primer o segon dia de curs 0 no es connectin a I'entorn virtual d’aprenentatge durant els 3
primers dies de curs i no hagin avisat el CNL o0 a Suport alumnes perdran la placa.

5. Anul-laci6 de grups

El CPNL pot anul-lar grups en els suposits seguents:

e Quan el nombre de persones inscrites sigui inferior als minims establerts a I'apartat 1.
Oferta formativa.

e Quan, un cop comencat el curs i per raons alienes al CPNL, hi hagi una reducci6 del
nombre d’alumnes per sota dels minims establerts a 'apartat 1. Oferta formativa, sempre
que s’hagi impartit menys del 50 % del curs.

e Per circumstancies organitzatives que impedeixin que es pugui dur a terme el curs.

e Per situacions d’alerta o d’emergéncia o per causes de forga major.

6. Baixes i abandonaments

Baixes
Si 'alumne no pot seguir el curs amb regularitat, sigui quina sigui la modalitat del curs, ha de
comunicar formalment la baixa de la seva inscripcié al CPNL.

El termini per sol-licitar la baixa sera de 15 dies naturals en els cursos d’una durada de 3 mesos

o més i de 8 dies naturals en els cursos d’'una durada inferior a 3 mesos, a comptar des de:
e L’ultima assisténcia a classe en un curs presencial o semipresencial.
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e L’Ultima connexid a una classe sincrona en els cursos virtuals o semivirtuals.
e L’ultima activitat registrada en un curs en linia.

A la pagina web del CPNL, a Tramits, 'alumne trobara el formulari per sol-licitar la baixa d'un
curs.

Abandonament

En cas que no es comuniqui formalment la baixa en els terminis establerts al punt anterior,
es considerara que I'alumne ha abandonat el curs i perdra el dret de matricular-se en el torn
preferent.

En qualsevol cas, el CPNL donara de baixa I'alumne del curs.
7. Canvis d’horari, nivell o grau, o trasllat de curs

Canvis d’horari

Un cop formalitzada la matricula, només s’admetran canvis d’horari en el suposit

d’'incompatibilitat horaria produida amb posterioritat a la inscripcio al curs pels motius seglents:
e L’alumne es matricula en un centre docent oficial amb un horari incompatible amb el curs.
e Es produeix un canvi d’horari laboral de I'alumne.

Canvi de nivell o grau

Un cop formalitzada la matricula, només s’acceptaran canvis de nivell o grau a proposta del
professor.

Aquest canvi només es podra dur a terme si hi ha places vacants en el nou curs.

Trasllat de curs
S’acceptara un trasllat de curs si 'alumne:
e Canvia de domicili, en el cas del cursos presencials i semipresencials.
e Sol-licita un canvi de modalitat del mateix nivell o grau, sempre que ho faci durant els 10
dies naturals posteriors a l'inici del curs.

Condicions
Per acceptar el canvi d’horari, de nivell o grau o el trasllat de curs d’'un alumne, cal tenir en
compte que:

a) Només es fara el canvi si hi ha places vacants en el nou curs sol-licitat. En el suposit que
per a un curs determinat hi hagi més sol-licituds que places, es tindra en compte l'ordre
d’arribada de les sol-licituds.

b) Qualsevol canvi d’horari, nivell o grau o trasllat de curs és definitiu per a la resta del curs.

¢) Un cop acceptat el canvi, si es demana la baixa del curs, no es retorna I'import de la
matricula.

Les sol-licituds de canvi d’horari o trasllat de curs han d’anar acompanyades dels justificants
acreditatius corresponents:

a) Fotocopia de la matricula del centre docent oficial

b) Certificat de 'empresa que acrediti el canvi d’horari

c) Certificat d’empadronament

A la pagina web del CPNL, a Tramits, I'alumne trobara els formularis per gestionar les diferents
sol-licituds.
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8. Retorn de matricula

Suposits que donen dret al retorn de la matricula
El CPNL només retornara I'import de la matricula en els supdsits seglents:

1. Anul-lacié de grups
El CPNL retornara I'import de la matricula en els suposits d’anul-lacié de grups per les causes
previstes a I'apartat 5. Anul-lacié de grups, d’acord amb els barems seglients:
a. En el cas que el curs no s’hagi pogut comencgar o se n’hagi impartit menys del 50 %, es
retornara el 100 % de I'import de la matricula.
b. En el cas d’anul-lacié d’'un grup en qué s’ha impartit més del 50 %, es retornara el 50 %
de l'import de la matricula.

De forma excepcional, si s’han d’anul-lar cursos per situacié d’emergéncia sanitaria i s’ha impartit
més del 80 % del curs, no es retornara I'import de la matricula.

2. Reduccié de matricula
Les persones que tenen dret a reduccié de matricula i han pagat la matricula integrament, se’ls
retornara I'import corresponent a la reduccié, un cop acreditada la seva situacio.

3. Canvi de nivell arequeriment del professor
Si el canvi de nivell és per indicacié o requeriment del professor, 'alumne té dret a 'abonament
de la diferéncia de I'import de la matricula si és inferior o, n’haura d’abonar la diferéncia, si
l'import és superior.

4. Rendncia
Les persones que renunciin formalment a fer el curs abans de la data d’inici del curs tindran dret
a la devolucié de I'import de la matricula.

A la pagina web del CPNL, a Tramits, I'alumne trobara la informacioé per sol-licitar el retorn de la
matricula.

Un cop s’hagi resolt la sol-licitud, el retorn de I'import total o parcial de la matricula, si escau, es
fara per transferéncia bancaria, en el termini de 3 mesos, des que es registra la sol-licitud.

En la resolucié de la sol-licitud, s’aplicara la normativa vigent en el moment de la inscripcio al
curs.

No donen dret a retorn de matricula el suposits seglents:

1. Canvis d’horari, nivell o grau, o trasllat de curs
En el cas d’un canvi a un curs de durada o nivell o grau diferent a peticié de 'alumne, el CPNL
no retornara els diners si I'import del nou curs és inferior i 'alumne n’haura d’abonar la diferéncia
si 'import és superior.

En el cas que el CPNL no pugui efectuar el canvi sol-licitat (horari, nivell, trasllat de curs) i
I'alumne no pugui continuar el curs, no tindra dret a devolucié de matricula.

2. Falsedat en les dades

En cas d’invalidar la inscripci6 per falsedat de les dades donades, no es retornara I'import de la
matricula.
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3. Baixa
La baixa en un curs no implica el retorn de la matricula.

9. Assisténciai seguiment

L’assisténcia o el seguiment del curs és necessari per al bon aprofitament del curs i per a
'avaluacio de I'alumne. Per al seguiment del curs, I'alumne ha d’assistir a classe o connectar-se
regularment.

Per poder ser avaluat:

o En els cursos presencials i virtuals, 'alumne ha d'haver assistit al 75 % de les hores del
curs.

o En els cursos semipresencials i semivirtuals, I'alumne ha d'haver assistit al 75 % de les
sessions i haver fet totes les activitats obligatories del pla de treball.

o En els cursos en linia, 'alumne ha d’haver fet totes les activitats obligatories del pla de
treball del curs.

L’assisténcia es comenga a comptar a partir del primer dia de curs. Els alumnes que no tenen
I'assisténcia requerida i/o no han fet les activitats obligatories perden el dret a ser avaluats.

El professor controlara I'assisténcia i el seguiment de I'alumne per poder emetre les certificacions
pertinents.

10. Avaluacio

Per poder ser avaluat, 'alumne ha de complir amb els requisits detallats a 'apartat 9. Assisténcia
i sequiment.

Cursos amb certificacio homologada
En els cursos amb certificaci6 homologada (Basic 3, Elemental 3, Intermedi 3, Suficiencia 3 i
Superior), 'avaluacio final és la suma de la nota de curs i de la prova final.

La nota de I'avaluacio final s’obté de la suma de la nota de curs (maxim 20 punts) i de la prova
final (maxim 80 punts).

La nota de curs s’obté de la mitjana de les notes obtingudes a les tasques obligatories dutes a
terme durant el curs.

Per ser apte, cal obtenir un minim de 70 punts a I'avaluaci6 final i haver superat els blocs
eliminatoris de la prova final.

Cursos amb certificacido no homologada
En els cursos amb certificacié6 no homologada es fa una avaluacié continuada.

Per ser apte, 'alumne ha d’haver fet totes les tasques obligatories i obtenir una qualificacio
minima de 70. Aquesta nota s’obté de la mitjana de les qualificacions obtingudes de totes les
tasques obligatories establertes en el curs.

Prova final
La prova final és presencial i té una data Unica de convocatoria ordinaria per presentar-s’hi.

En el cas que un alumne no pugui fer la prova final el dia previst podra sol-licitar la convocatoria
especial en un termini maxim de 3 dies naturals posteriors a la data de la prova ordinaria.
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La sol-licitud de convocatoria especial s’ha d’acompanyar de la documentacié que acrediti el
motiu pel qual no es pot fer la prova el dia de la convocatoria ordinaria.

Es podra sol-licitar pels motius seglents:
o Indisposicié o malaltia inesperada de I'alumne o d’'un familiar de fins a primer grau de
consanguinitat o afinitat
Per motius laborals molt especials o inesperats
Visita meédica immodificable
Examens oficials
Mort d’un familiar de fins a segon grau de consanguinitat o afinitat
Matrimoni de I'alumne
Naixement d’un fill de 'alumne
Deure inexcusable de caracter public i personal

La prova de la convocatoria especial es fara en un termini maxim de 20 dies naturals posteriors
a la data de la prova en la convocatoria ordinaria.

A la pagina web del CPNL, a Tramits, 'alumne trobara el formulari per sol-licitar la convocatoria
especial.

Adaptaci6 de la prova

ElI CPNL adaptara la prova en el cas que I'alumne hagi acreditat necessitats especials i es disposi
dels instruments necessaris. Cal que I'alumne faci la sol-licitud un mes abans de la data de la
prova final.

Documentaci6 acreditativa
El dia de la prova, els alumnes hauran d’acreditar la identitat mostrant un dels documents
segients: DNI, NIE, equivalents de I'espai Schengen o passaport.

Vista de la prova final
L’alumnat té dret a la vista de la prova final.

L’objectiu de la vista és explicar a 'alumnat el resultat de I'avaluacié o, si escau, els criteris i
procediments de correccié i els criteris de superacio de la prova final.

La vista de la prova és presencial per a tots els cursos.

Les dates, els horaris i el lloc de la vista de la prova final es comunicaran com a maxim 10 dies
naturals abans de 'acabament del curs.

L’alumne no pot, en cap cas, manipular o fotografiar la prova.

11. Procediment de revisio de la prova final

Si 'alumne no esta d'acord amb la qualificacid obtinguda pot interposar un recurs d'algada
davant la gerencia del CPNL.

El termini per interposar el recurs d'algada és d'l mes des de I'endema del lliurament dels
resultats de les proves.

La Comissio d’Avaluaci6 del CNL revisara la prova final o la qualificacié obtinguda en els cursos
amb avaluacié continuada i fara arribar un informe a la geréncia del CPNL que resoldra el recurs
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i en notificara la resolucio a I'alumne, en un termini maxim de 3 mesos comptadors des de la
data d'interposicié del recurs, d'acord amb la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques (articles 112 a 122).

12. Certificacio6

El CPNL, un cop acabat el curs, emet:
o Certificat d’assisténcia o de seguiment
o Certificat d’assoliment

Certificat d’assistéencia o de seguiment
El certificat d’assisténcia correspon als cursos presencials, semipresencials, virtuals i
semivirtuals. El certificat de seguiment correspon als cursos en linia.

Per emetre aquests certificats s’ha d’haver assistit o s’ha d’haver seguit un 75 % del curs.

Els certificats d’assisténcia i de seguiment s’emeten Unicament a peticié de 'alumne en |'enllac
seguent.

Certificat d’assoliment
Els certificats d’assoliment poden ser de cursos amb certificat homologat i de cursos amb
certificat no homologat.

Aquests certificats també acrediten I'assisténcia o el seguiment del curs.

Cursos amb certificat homologat

En els cursos que son de final de nivell (Basic 3, Elemental 3, Intermedi 3, Suficiencia 3 i
Superior) els certificats d’assoliment expedits pel CPNL sén equivalents als certificats de
coneixements de catala del departament competent en materia de politica linguistica de la
Generalitat de Catalunya i es corresponen a I'A2, B1, B2, C1 i C2 del Marc europeu comu de
referéncia (MERC), respectivament.

Cursos amb certificat no homologat

En els cursos que no son final de nivell de coneixements, el CPNL expedeix un certificat que
acredita la superacio del grau per poder continuar el procés d’aprenentatge i, per tant, no equival
a cap certificat del departament competent en matéria de politica lingliistica.

Cursos complementaris i especialitzats

En el cas dels cursos complementaris i especialitzats els alumnes tindran dret a un certificat si
compleixen les condicions d’avaluacié establertes en els programes respectius, d’acord amb els
procediments que s’hi estableixin.

En el cas de no haver rebut el certificat pertinent, 'alumne el podra sol-licitar a I'apartat de
Tramits de la pagina web del CPNL.

13. Normes de convivéencia i d’us d’Office 365 del CPNL

En el moment de fer la inscripcié al curs 'alumne accepta les Normes de convivencia a l'aula i
les Condicions d’us de I'Office365.

El CPNL no es fa responsable dels objectes personals que els alumnes portin a l'aula.
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CONSORCI PER A LA
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No es podra enregistrar ni en audio ni en video el professorat i 'alumnat sense autoritzacié prévia
del CPNL, ni fer fotos o captura de pantalla de les aules virtuals.

14. Informacid sobre el tractament de dades personals

Les dades dels alumnes del CPNL s’inclouen al fitxer Gestid d’Activitats Formatives, el
responsable del qual és el Consorci per a la Normalitzacié Linguistica. La finalitat del tractament
és la gestio de tot el procés d’aprenentatge de I'alumne, des de la inscripcié al curs de catala
(inclosa la prova de col-locaci6 i la preinscripcio, si n’hi ha), el control i el seguiment docent
d’aquests cursos i de les activitats organitzades pel CPNL.

Es poden exercir els drets d’accés a les dades, modificar-les, rectificar-les, suprimir-les, limitar-
ne el tractament o oposar-s’hi, adregant-se per escrit al Consorci per a la Normalitzacié
Linglistica, carrer de Muntaner, 221, 08036 Barcelona. Teléfon 93 272 31 00. Adreca-e
cpnl@cpnl.cat . Més informacié al web del CPNL.
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