
 

 

 

Català i empresa. Ja estàs al dia? 
 

L’any 2010 va entrar en vigor el Codi de consum 
de Catalunya, que reconeix drets específics en 
matèria de llengua a les persones consumidores i 
usuàries, i que estableix obligacions per a les 
empreses que presten serveis o ofereixen béns a 
Catalunya. 
 

En resum, el Codi de consum estableix, d’una 
banda, que els consumidors han de poder ser 
atesos oralment i per escrit en la llengua oficial 
que escullin i, de l’altra, que la informació i la 
documentació han d’estar disponibles almenys en 
català. Per a més informació, consulteu el web 
Llengua catalana, de la Generalitat de Catalunya. 
 

El període d’adaptació per a totes les empreses 
va finalitzar l’any 2011. La teva empresa ja està 
al dia?  

 
 Les sigles no han de portar cap punt ni s'han de 

deixar espais en blanc entre les lletres que les 
formen: PIME, NIF, IAE, etc.
 

 

 El plural d’una sigla no s’especifica de cap 
manera, ni afegint una essa al final ni duplicant- 
ne els components: els CAP, les ONG, els CD, 
etc. Amb tot, per tradició, en algun cas es manté 
la duplicació: CCOO (Comissions Obreres), 
PPCC (Països Catalans). 
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http://www20.gencat.cat/portal/site/Llengcat/menuitem.b318de7236aed0e7a129d410b0c0e1a0/?vgnextoid=cf4dac81a7e04310VgnVCM2000009b0c1e0aRCRD&vgnextchannel=cf4dac81a7e04310VgnVCM2000009b0c1e0aRCRD&vgnextfmt=default

